Genisletilmis Ozet

Sosyal Medya Yoneticilerinde Dijital Bagimlilik Tiirleri ve Nomofobinin Kisilik Ozellikleriyle Iligkisi

Giris

Sosyal medya yoneticileri is ve sorumluluklari geregi gincel haberlerin ve bilgilerin takibini yapmakta, cesitli icerikler olusturmakta,
iki yonli iletisimi icin geri bildirimlerde bulunmakta, sosyal medyada yer alan trendleri ve kullanict davranislarini takip etmekte ve bu
nedenle gerek telefonda gerekse bilgisayarda siirekli cevrim i¢i olmaktadir. Bu da islerinin bir parcast olarak siklikla internete baglt
olmalar1 gerektigini ve bu kullanimlarinin “zorunlu” oldugunu géstermektedir. Bu baglamda sosyal medya yoneticilerinin davranissal
bagimliliklar gelistirme noktasinda bir risk grubu oldugu dusuntldiginde artan bu bagimliliklarin sosyal medya yoneticilerinden
olusan 6rneklemde degerlendirilmesi 6nem arz etmektedir.

Zilberman vd. (2018) bagimlilikla ilgili bircok sorunlu davranisin potansiyel kaynaginin kisilik 6zellikleri oldugunu ifade etmektedir.
Ozellikle davranissal bagimliliklarin dinya capinda yayginligindaki artislar, bu bagimliliklara iliskin bireysel risk ve koruyucu fak-
torlerin belirlenmesini 6nemli kilmaktadir (Valero-Solis, 2018). Davranissal bagimliliklarin birey uzerinde fiziksel, psikolojik ve sosyal
etkileri oldugundan ve bireylerin kisilik 6zelliklerinin bagimlilik davranislarini etkileyebileceginden internet bagimliligs, sosyal medya
bagimliligt ve nomofobi yasayan sosyal medya yoneticilerinin sahip oldugu kisilik 6zelliklerinin belirlenmesi, onctillerinin incelenmesi
ve bu davranigsal bagimliliklarda hangi kisilik 6zelliklerinin etkili oldugunun arastirilmast olduk¢a 6nemli gorilmektedir. Saglikli ve
uyumlu bir kisilik gelistirmek davranissal bagimliliklarla miicadelede 6nemli ve etkili bir yol olabilir. Dolayisiyla mevcut arastirma
farkli davranissal bagimliliklardaki kisilik 6zelliklerinin rolint incelemeyi amaglamaktadir.

Yontem

Yordayica korelasyonel arastirmayla yiiriitiilen bu arastirmada arastirma grubunu Tirkiye’nin farkl illerinde kamu ve ézel kurum-
larda calisan 69’u (%31.7) kadin ve 149™u (%68.3) erkek olmak iizere toplam 218 sosyal medya yoneticisi olusturmaktadir. Mevcut aras-
tirmada veri toplama aract olarak “Kisisel Bilgi Formu”, “Internet Bagimliligs Olcegi”, “Sosyal Medya Bagimliligs Olcegi”, “Nomofobi
Olgegi” ve “Uluslararast Kisilik Envanteri-Kisa Formu” kullanilmistir. Oleme araclarinin uygulanmasindan énce tim katilimeilar

arastirmanin amaglart hakkinda arastirmacilar tarafindan bilgilendirilmistir. Arastirmaya katilim gonullulik esasina dayali olup her

katilimcidan bilgilendirilmis onam alinmistir.

Arastirma kapsaminda veriler analiz edilmeden 6nce istatistiksel diizenlemeler (Field, 2024) yapilmistir. Bu kapsamda ilk olarak kayip
deger analizi tamamlanmis, ardindan ¢oklu regresyon analizinin varsayimlarina yonelik olarak normallik, ¢coklu dogrusal baglant:
(multicollinearity), otokorelasyon, dogrusallik ve artik degerler kontrol edilmistir. Verilerin analizi IBM SPSS Statistics v26.0 paket
programi kullanilarak gerceklestirilmistir.

Bulgular

Analiz sonucunda internet bagimliligs ile kisilik 6zelliklerinin (disa doniikliik, uyumluluk, sorumluluk, nevrotizm, aciklik) birlikte
anlamli bir iligki (R*= 414, Adjusted R*= .400) sergiledigi gorilmistiir (F,,, = 29.96, p<.01). Bu bes degisken birlikte internet bagim-
liligindaki varyansin %41’ini agiklamaktadir. Modelde yer alan degiskenler incelendiginde uyumluluk (f = .20, p <.01), nevrotizm (f =
48, p<.01) ve agikligin (B = .32, p < .01) internet bagimliliginin pozitif anlamli bir yordayicist oldugu goérilmektedir.

Sosyal medya bagimlilig: ile kisilik 6zelliklerinin (disa doniiklik, uyumluluk, sorumluluk, nevrotizm, agiklik) birlikte anlamli bir iliski
(R*= 213, Adjusted R*= .194) sergiledigi gorilmistir (F,,, = 11.45, p < .01). Bu bes degisken birlikte sosyal medya bagimliligindaki
varyansin %21’ini agiklamaktadir. Modelde yer alan degiskenler incelendiginde uyumluluk (B = .18, p < .05) ve nevrotizmin (p = .41, p

< .01) sosyal medya bagimliliginin pozitif anlamli bir yordayicist oldugu gorilmektedir.

Nomofobi ile kisilik 6zelliklerinin (disa dontklik, uyumluluk, sorumluluk, nevrotizm, aciklik) birlikte anlamls bir iliski (R*= .140,
Adjusted R*=.120) sergiledigi gorilmistir (F,,,
maktadir. Modelde yer alan degiskenler incelendiginde uyumluluk (f = .19, p < .05), nevrotizm (B = .20, p < .01) ve agtkligin (B = .23, p

, = 6.92, p < .01). Bu bes degisken birlikte nomofobideki varyansin %14’tint acikla-

< .01) nomofobinin pozitif anlamli bir yordayicist oldugu gorillmektedir.
Tartisma

Bagimliligin kisiligi sekillendirdigi ve bagimli bir kisilige yol actigt teorisi goz 6nline alindiginda kisilik 6zellikleri 6zellikle 6nemli
gorulmektedir. Mevcut arastirma bir risk grubu olan sosyal medya yoneticilerinin davranissal bagimliliklarini incelemesi ve bu davra-
nissal bagimliliklarda hangi kisilik 6zelliklerinin etkili oldugunu ortaya koymast bakimindan olduk¢a 6nem arz etmektedir. Bu arastir-
mada tanimlanan kisilik 6zellikleri hem koruyucu hem de risk faktorleri olarak distntlebilir. Arastirmada nevrotizmin hem internet
bagimliliginin hem de sosyal medya bagimliliginin pozitif anlamli yordayicilart oldugu gorilmustir. Literatiirde internet bagimliligt ve
kisilik 6zelliklerini birbirine baglayan en tutarlt kanitin nevrotizm oldugu gorilmektedit. Nitekim bir¢ok arastirmada internet bagim-
liligt (Marciano vd., 2022; Zhang, 2021) ve sosyal medya bagimliligr (Huang, 2022; Marengo vd., 2020) nevrotizm ile iliskilendirilmistir.



Sosyal medya yoneticileri ¢alistiklars kurum ve kuruluslarin ¢evrim ici sireglerini yonetirken stirekli olarak hizli degisen ve yogun etki-
lesim gerektiren bir ortamda calismakta ve yorumlar, begeniler, paylasimlar ve etkilesimler tzerinde stirekli bir kontrol saglamaktadir.
Bu durum ise yonelik ciddi kaygt kaynagt olabilir ve stirekli cevrim ici olma gerekliligine yol acabilir. Nevrotikligin bir yontnin kaygt
oldugu distnilduginde yasanan yogun kaygr nedeniyle bu bireyler sosyal medya paylasimlari tzerinden gelen yorum ve begenilere
asirt odaklanabilir, bu da strekli internet ve sosyal medya kullantimina neden olabilit. Bu noktada nevrotizmin hem internet bagimli-

l1g1 hem de sosyal medya bagimliligr icin bir risk faktori oldugu ifade edilebilir.

Arastirmada uyumlulugun hem internet bagimliliginin hem de sosyal medya bagimliliginin pozitif anlamli yordayicilart oldugu bulun-
mustur. Literatirde degiskenler arasinda negatif iliski oldugunu bulgulayan arastirmalarda uyumluluk hem internet bagimliliginda
hem de sosyal medya bagimliliginda koruyucu bir faktor olarak degerlendirilmektedir (Kuss vd., 2013; Huang, 2022). Mevcut arastir-
madan elde edilen bulgular degiskenler arasinda pozitif bir iliski oldugu sonucuna ulasarak uyumlulugun bir risk faktora olarak da
degerlendirilebilecegini gostermekte ve literatiire yeni bir bakis agist kazandirmaktadir.

Bu arastirmadan elde edilen bir diger sonug ise uyumluluk, nevrotizm ve a¢ikligin nomofobinin pozitif anlamli yordayicilart oldugudur.
Literatiirde yapilan calismalar nomofobi ile uyumluluk (Oz & Tortop, 2018), nevrotizm (Uguz & Bacaksiz, 2022) ve aciklik (Nasran &
Seman, 2024) arasindaki pozitif iliskiyi kanitlar niteliktedir. Yukarida tartisildigi Gizere internet bagimliligi ve sosyal medya bagimlilig:
nevrotizm, uyumluluk ve aciklik ile iliskilendirilmistit. Akilli telefonlar da internet ve sosyal medya platformlarina erisim amaciyla
kullanildigt icin bu kisilik 6zelliklerinin nomofobiyle iliskisi beklenen bir durum olarak ele alinabilir. Bu arastirmanin kisilik 6zellikleri
ve farkli davranissal bagimliliklar olan internet bagimliligs, sosyal medya bagimliligt ve nomofobiyi sosyal medya yoneticilerinden olu-
san bir orneklemde inceleyen ilk arastirma oldugu gorilmektedir. Elde edilen sonu¢lardan hareketle mevcut arastirma, sosyal medya
yoneticilerinin davranissal bagimliliklar gelistirmeye yonelik risk faktorlerine iliskin i¢ gort saglayabilir.



