Genisletilmis Ozet

Universite Ogrencilerinin internet Bagimlilik Diizeyleri, Sosyal Kayg: durumlari ve iletigim Becerileri
Arasindaki Iliskinin Incelenmesi

Giris

Internet, sundugu bircok firsat ile iletisimi kolaylastirmis, kisa siirede ¢ok is yapabilmeyi mimkin kilmistir. Kisiler, bilgisayar, mobil
telefon, tablet gibi dijital araclarla islemlerini gergeklestirebilme kolayligina sahip olmuslardir. internetin sundugu bu firsatlar, kisi-
letin internet kullantmini da artirmistir. Bugiin yaklasik 8 milyar olan diinya nifusunun 5.07 milyart (%63.5) internet kullanicisi, 5.48
milyari (%68.6) mobil telefon sahibi, 4.7 milyari (%59.3) da aktif sosyal medya kullanicisidir. Internet kullanicilarinin giinlitk internette
gecirdikleri ortalama stre 6 saat 37 dakikadir.

Astir1 kullanima baglt olarak internet bagimliligs, kisiler arasi iletisimde kopukluklar, sosyal kaygilar olusmaya baslamistir. Bu olum-
suzluklarin baginda da internet bagimliligr gelmektedir. internet bagimliligs, kisinin interneti asiri kullanma istegini engelleyememesi,
internet disinda gecirdigi zamani anlamsiz bulmasi, internette olmadigt zaman diliminde kayg, 6fke ve saldirganlik durumlarinin
meydana gelmesi, ayni zamanda da okul, is, aile ve sosyal yasamda sikintilar yasamast olarak ifade edilmektedir.

Kisiler aras: iletisim, kaynagint ve hedefini insanlarin olusturdugu iletisim olarak tanimlanmaktadir. Internet kullaniminin artmass,
kisilerin iletisimlerini internet tizerinden kurmalarina neden olmustur. Internetin asirs ve kontrolsiiz kullanimi arkadaslar arasindaki
veya aile i¢i iletisimi bozabilmektedir. Bireylerin sosyallesmesi icin gerekli olan iletisim, kisinin kendini ifade edebilmesi, baskalarini
anlayabilmesi, problem ¢6zebilmesi ve sosyal ¢evreye uyum saglayabilmesi i¢in ihtiya¢ duydugu temel bir beceridir. Yapilan arastir-
malar genclerin ¢ok yogun bir sekilde sosyal medya araclarint kullandiklarint géstermis olsa da ileri yas grubunun da kullanimlarinin
kigimsenmeyecek derecede oldugu dikkat ¢cekmektedir. Ergenlerin gelisiminde sosyal medya platformlart énemli yer tutmakta ve
ergenlik doneminde karsilasilan sorunlarin sosyal medya kaynakli oldugu ifade edilmektedir.

Sosyal kaygt, kisilerin herhangi bir toplulugun 6niinde elestirilmeye ya da kiigiik diismeye karst bir hassasiyetin olmasina bagl olarak
olusabilen psikolojik bir durumu belirtmektedir. Internet ya da sosyal medya kullanan kisilerin sosyal kaygi yasama durumlart daha
yuksek olabilmektedir. Yapilan ¢esitli arastirmalar da sosyal kaygr ve internet bagimliligr arasinda bir iliski oldugunu géstermekte-
dir. Calismalar, sosyal kaygiya sahip kisilerin yiiz ylze iletisimde yasadiklari stres ve sorunlar sebebiyle sosyal mecralart daha aktif
kullandiklarini ve daha etkin bir iletisim kanali olarak gordiklerini gostermektedir. Internetin ve sosyal medyanin bilingsiz ve asir
kullanimi sosyal kaygiya sebep olabilmektedir.

Bireylerin yasadiklar: iletisimsel ve sosyal zorluklarin sosyal deneyimlerinin 6ntine gegecegi, giderek artan sosyal kaygilarinin sosyal
alanlarda kendilerini geri cekmelerine neden olacagt ve sonug olarak sosyal iletisim yetenegini engelleyebilecegi 6ne sturtilmekte ve bu
iliskinin daha fazla irdelenmesi gerektigi vurgulanmaktadir. iletisim becerileri ile ilgili yapilan arastirmalarda akills telefon bagimliligs
ve iletisim becerileri arasinda negatif yonde dustk duzeyde bir iliski saptanmistir. Bir baska calismada ise Gniversite 6grencilerinin
sosyal kaygr duzeyleri ve iletisim becerileri arasindaki anlamli ve negatif yonde orta diizeyde bir farklilik oldugu saptanmustir.

Yontem

Universite 6grencilerinin internet bagimliligs diizeylerinin iletisim becerileri ve sosyal kayg: durumlars ile iliskisinin incelenmesi ama-
cryla yapilan bu calismanin temel ve alt problemlerine iliskisel tarama yéntemi ile cevap aranmustir. iliskisel tarama modelinde arastir-
mada yer alan degiskenler ve bu degiskenler arasindaki iligskiler herhangi bir midahale olmaksizin, durumu degistirip etkilemeden var
oldugu sekilde tanimlanir. Arastirmaya gonilli olarak katilan 5660 goniilli katilimerya internet tizerinden kolay ulasilabilir 6rnek-
leme yontemi ile ulasiimistir. Kolayda 6rnekleme yontemi kullanilmasinin sebebi, arastirmaya katilmak isteyen kisilerin 6rnekleme
dahil edilebilecek olmasidir. Kolayda 6rnekleme yontemi ekonomik yonden de zaman yoninden de tasarruflu olmaktadir. Kolayda
orneklemede veriler, ana kiitleden en kolay, hizli ve ekonomik sekilde toplanir.

Bulgular

18-24 yas araliginda olan Universite 6grencilerinin internet bagimliligr puan ortalamalarinin daha biytik yas gruplarina gore daha
yuksek oldugu, yas arttikca ortalamanin distigh gorilmektedir. Egitim durumu acisindan incelendiginde internet bagimliligr ortala-
mast en yuksek olan grubun doktora egitimi yapan 6grencilerde oldugu, egitim dizeyi distiikce bagimlilik puanlarinin distiga gorul-
mistir. Internette gegirilen giinliitk ortalama siire acisindan incelendiginde iiniversite 6grencilerinin giinde 5 saatten fazla internette
vakit gecirenlerin digerlerine gore daha ylksek internet bagimliligr ortalamast oldugu bulgusuna ulasiimistir.

32-37 yas araliginda olan universite 6grencilerinin iletisim becetileri puan ortalamalarinin diger yas gruplarina gore daha yuksek
oldugu gorulmektedir. Egitim durumu agisindan incelendiginde iletisim becerileri ortalamasi en yiksek olan grubun doktora egitimi
yapan dgrencilerde oldugu, egitim diizeyi distiikce iletisim puanlarinin distigi gérilmistiir. Internette gecirilen ginlitk ortalama siire



actsindan incelendiginde Universite 6grencilerinin giinde 1-3 saat arasinda internette vakit gegirenlerin digetlerine gore daha yiksek

iletisim becerisi ortalamast oldugu bulgusuna ulasiimistir.

18-24 yas araliginda olan tniversite d6grencilerinin sosyal kaygt puan ortalamalarinin diger yas gruplarina gére daha ytksek oldugu
gorulmektedir. Egitim durumu agisindan incelendiginde sosyal kaygt puan ortalamast en yiksek olan grubun lisans egitimi yapan
ogrencilerde oldugu gorulmustir. Internette gecirilen gunlik ortalama stre agisindan incelendiginde tniversite 6grencilerinin giinde 5
saatten fazla internette vakit gegirenlerin digetlerine gore daha yuksek sosyal kaygt ortalamast oldugu bulgusuna ulastlmistir.

Internet bagimliligs ile iletisim becerileri arasinda disiik dizeyde negatif bir iliski oldugu sonucu elde edilmistir. Buna gore kisilerin
iletisim becerilerinde diisme meydana gelmesi durumunda internet bagimliliklarinin artmasit beklenebilir. Internet bagimliligs ile sos-
yal kaygt arasinda ise orta duzeyde pozitif bir iliski oldugu bulunmustur. Bu durumda kisilerin sosyal kaygilarinda artis s6z konusu
oldugunda internet bagimliliklarinin da artacagt éngérilebilir. Internet bagimliliginin iletisim becerileri ve sosyal kaygt degiskenleri
uzerinden yordanmast amactyla kurulan bu modelde sosyal kaygr degiskeni istatistiksel olarak anlamli bir yordayicidir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Bu calismada, tniversite dgrencilerinin Internet bagimliligs ile sosyal kayg: arasinda orta diizeyde pozitif bir iliski oldugu, 6grenci-
lerin sosyal kaygilarinda artis s6z konusu oldugunda internet bagimliliklarinin da artacagr sonucuna varilmistir. Alanyazinda ben-
zet sekilde sosyal kaygr ve internet bagimliligi arasinda anlamli yonde bir iliskinin oldugunu saptayan c¢alismalar bulunmaktadir.
Universite 6grencileri ile gerceklestirilen bazt ¢alismalarda sosyal kaygr ile internet bagimliligs arasinda pozitif ve orta diizey bir iligki
oldugu saptanmistit.

Internet bagimliligs ile iletisim becerileri arasinda diisiik diizeyde negatif iliski oldugu, iletisim becerilerinin diismesi durumunda,
internet bagimliliginin artmasinin beklendigi tespit edilmistir. Alanyazinda benzer sekilde internet bagimliligr ile distiinme ihtiyact
ve duygulari ifade etmenin yakinlik alt boyutu arasinda anlamli ve ters yonli bir iliski oldugunu gosteren sonuclar bulunmaktadir.
Universite 6grencileriyle yapilan bir calismada internet bagimliligs ile sozli iletisim arasinda negatif bir iliski bulunmustur. Bir diger

calisma sosyal medya bagimliligr ile iletisim becerileri arasinda anlamli ve negatif iliski oldugunu ortaya koymustur.

Bu c¢alismanin sonuglart ve alanyazindaki benzer sonuglar, iletisim becerilerini olumsuz etkileyen ve sosyal kaygilarin olusmasina
neden olan internet bagimliliginin, kisilerin normal hayatlari icin 6nemli bir tehdit oldugunu gostermektedir. Bireyin iletisim bece-
rilerinin olumsuz etkilenmesi ve bireyde olusacak sosyal kaygilar, bireyin yasam konforunu da olumsuz etkileyecektir. Dolayisiyla,
internet bagimliliginin olusmamast ve problemli internet kullaniminin azaltilmast amaciyla bilingli internet kullanimina yonelik far-
kindalik ¢alismalarinin, bilinglendirme amaglt seminetlerin, egitici egitimlerinin koruyucu ve 6nleyici tedbir olarak distinilmesi ve

yapilmas: gerekir.



